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SUNUS

Hacettepe Universitesi'nde yiiritiilen egitim ve 6gretime destek olmak amaciyla bilgi ve
belge hizmetlerini sirdiiren Kitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi 2017 Yil
Faaliyet Raporu Kitliphanelerimizin, misyon ve vizyonumuzu paylasmak; yetki, gérev ve
sorumlulugumuzu ortaya koymak; mekan, materyal, insan glcl ve hizmetlerimiz ile amac ve

hedeflerimiz hakkinda bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir.

Ayrica kurumsal kapasitemiz degerlendirilmis, faaliyetlerimize iligkin ayrintili bilgilere, dneri

ve tedbirlere yer verilmigtir.

Aysen KUYUK
Katiphane ve Dokiimantasyon
Daire Bagkani



Hacettepe Universitesi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanligi 2017

Yillik Faaliyet Raporu

ICINDEKILER
SUNUS
I. GENEL BILGILER
I.LA. MiSYON, ViZYON VE DEGERLER 1
I.A.1. Misyon 1
I.A.2. Vizyon........ 1
I.A.3. Degerler 1
I.B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR 2
YLK veve vttt et sttt st s et s et st s et s e en 2
GOVttt st st s s s e sae e et sre st ene et enesaeeneeneneenee 2
SOruMIUIUK. c.ceveee e 2
I.B.1. Yénetim ve Organizasyon 3
I.B.2. idari ve Mali Yénetim 5
1.B.3. idari GOreVIer......o.oueeeeeeeeeeeeeeereeeee e 5
LLC. PERSOINEL......ccereteneinsrnsinnsnesnssessnsnsanssnosssssassassssssssasssssssasssssassssssassassnssnssassssssssssssssss sesas sassnssess 6
I.C.1. Mevcut Durum 6
I.C.2. Personelin Unvanlara Gére Dagilimi... 6
I.C.3. Personelin Hizmet Siniflarina Gore DagilimI.......cocoeevevvneeneneineee e s s 7
I.C.4. Engelli Personelin Unvanlarina ve Hizmet Siniflarina Gore Dagilimi.........ccceueuen... 7
.C.5. Kismi Zamanli Galisan OZrenci DagiMi.......cc.oo.uvueveeveeeeeeeeee e ee e seesseesseesens s sae 8
LD BINA . .c.cetteeeee s euscescessessse s sssesssessssses s sasesssnssesssssessss usessssses s sessusessssssessss s esessssssnssssssssssnes 8
I.D.1. Kitiiphanelere Ait m%ler ve Oturma Kapasiteleri........c.coocvveeereeerieerieerie e, 8
I.E. TEKNOLOJI VE BILGI KAYNAKLARL.....c.cecesurerrrenrsanssrssessessessensersssssssssssssesssssessassssssssassassases 9
ILE.1. TEKNOIOji KAYNaKIAr ... ovcueueeieeeirsieie ettt st et s s e s e e 9
8 =11 = = 1Y o F=1 - T OO RPN 10
I.LE.2.1. Basili ve GOrsel KaynakIar.........coocecueueereioeeessse et s seseseeenas 10
[LE.2.2. €-KaYNAKIQr ... ittt st st et ste st st e te e e e sn s sss e s eerenes 10
LF. IMALI BILGILER.....ucvteeteressueseeseessnsssessesssensessesssessssssssssessssssssssssss s ssssssanssssssssussnsssssessesssesessusesns 11
Lo F. L. BUTG e cueiueieiecte ettt ettt ettt et et sttt che s et b st eae s et et sea e eae st sa s bbb sen st enesean 11
I.F.2. Btgenin Kaynak AmMiNa GOre DagiiMl.......ccceieereieeereereeeseesseese e see e seses eeeseane e 11
Il. SUNULAN HiZMETLER VE BiRiM FAALIYETLERI
IILA. BASILI KOLEKSIYON SAGLAMA VE GELISTIRME.........cccoeueneuncrncnnscssesensesssssssessessssesssens 12
II.LA.1. Satin Alinan ve Bagis Kaynaklar 12
11.B. KATALOGLAMA VE SINIFLANDIRMAL........cccesrrrererrensnsansressasesssassnssnssssssssssnsanssssssssssssassnes 12
11.C. ELEKTRONIK KAYNAKLAR........coveeeteurenernenneersssesessssessnsssssssesessssssssssssssssssssssssssesssssssssssssases 13
II.C.1. Yeni Abonelik Yapilan e-Kaynaklar 13
11.C.2. Aboneligi iptal Edilen @-KaynaKIar............coueeveevvrverveieereeiererinssess s 13
11.D. SURELI YAYINLAR.......oevrreenressraserserssessssssssesssssssasssssssssssssssssssssesssssssssssssssssnssesssssssssssssassnses 14
11.D.1. €-Dergi SABIama......cucicieieiieietee et st st steste st ste st stestestesbesteebesasenasssrsessesesanrens 14
11.D.2. BasHli Dergi SAgIama......ccccc ittt ettt et et s et e e st st e e s 14
ILLE. DANISMA VE EGITIM... oot eeieiececesensesssssse s sessessssnsessesssssssssss ssssssssssssasssssssssassssssssssens 15
L B - T T £ F= I 1 1= o 1T OO SR 15

L T = =T ol 42 0 =Y o =Y O TTPRT 15ii



Hacettepe Universitesi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanligi 2017

Yillik Faaliyet Raporu

ILLF. ODUNG VERME........ceovteeereteresetseeessesssssssassssssssessessesses s e sassnssassussssssssssssnssnssassnses sussssssssesses 16
II.LF.1. Kttiphanelere Giris Yapan Kullanicilarin Sayisal Dagilimi 16
II.F.2. Kiitiiphanelere Gore Uye Sayisi DaBIMI.. .o ees e seressssasaenes 16
II.F.3. Unvanlara Gére Odiing Verilen Kitap Sayilart Dagilimi .......cccccveeeeereviviveneeererinnns 17
I.LF.4. Odiing Verilen Materyallerin Tiirlerine Gére DagiliMi.........c.ecveeeeeeereereresronnnn. e 17
L F.5. TLL HIZMEL I ettt st ettt st et st s et s e e st s ses s e anssees 17

11.G. BELGE SAGLAMAL........ccvtrverensraserserssssssssss ssssssssssssssssssssssssssssses s sassusessassssssesssssssssssssnsssssses 18
I1.G.1. HUBES, TUBES ve Yurt Disi Belge Saglama Hizmetleri......cccuveeverviereverereriieennn. 18
I.G.2. Kiitiiphaneler Arasi isbirligi Takip Sistemi Hizmetleri (KITS)-YUrtiGi....oooovvvevvrunnee. 19
I.G.3. Yerleskeler Arasi Odiing Kitap Saglama Hizmetleri........cccovcvvevevcreveivveve e 19

1I.H. GORSEL-iSITSEL KAYNAKLAR VE ENGELLI HIZMETLERI......vuvueveeeuerecuernessenesernesnsessesesnsees 20

I.I. KURUMSAL ILETISIM VE GELISTIRIME.......cocesvueresesrsresenensenensesssssssssssssssssssssssessessessessessesses 20

111, BILGI TEKNOLOJILERI.c.uucvuuerseeunscnssesssssssessssssssensses s smsessssessssssses s sssssssssssssssssssssssssnssessssssssess 20

Il. ETKINLIKLER VE PLANLAMALAR
I11.A. GERGEKLESTIRILEN PROJELER........scurureenressresrenesssessssnssnssssnsssesssssssssessassess 21
I11.B. PERSONELIN KATILDIGI ETKiNLIKLER 22
I11.B.1. Daire Baskaninin Katildigi Toplanti ve Calistaylar........cccoooveeoevnnecvencinee e 22
[11.B.2. Daire Bagkaninin Yapti§l SUNUMIAI.......cccc.eviveeireniniee et st 22
I11.B.3. Personelin Yaptil SUNUMIAT ..ot ittt et e e s 22
111.B.4. Personelin Katildigi Toplanti ve Calistaylar.......cccoooceieeeecee e st e 22
I1I.C. EV SAHIPLIGi YAPILAN ETKINLIKLER.... s b R s as e s R s Ra et s 24
111.D. HIZMET iCi EGITIMLER......coeue e 24
1Il.E. 2018 PROJE VE HEDEFLERI............. 24
HLLF. EKurreeeiiiiieneiiiiinnenennisanesissnnane o sssans esssssns sossssnns e ssssssassssnsss sossssass sosssnsns sessss snsasssns snsass sassnsass se 25



Hacettepe Universitesi
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon

Daire Baskanligi 2017

Yillik Faaliyet Raporu

SEKIL VE TABLOLAR
Sekil 1. H.U. Kutiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Bagkanligi Organizasyon Semasi-2017......

Tablo-1 idari ve MAali YONetim.......cc.cvrvveevereeereeeeers e,
Tablo-2 idari GErev DagiliMmi......c.ccoeeeeueeueererrereerrensene s
Tablo-3 Personelin Unvanlara Gére Dagilimi..................

Tablo- 4 Hizmet Siniflarina Gére idari Personel Dagilimi

Tablo-5 Engelli Personelin Unvanlarina ve Hizmet Siniflarina Gore Dagilimi......cccccevveveinecncnnne

Tablo-6 Kismi Zamanli Calisan Ogrencilerin Gérev Yerlerine Gére DagiliMmi.......ccoeeeveeureeneereenenn.

Tablo-7 Kitiiphanelere Ait m?ler ve Oturma Kapasiteleri.......oouomeirereeniveineseseeeriie s sesesessssenens

Tablo-8 Teknoloji Kaynaklarinin Kiitliphanelere Gore DagilimI......c.ccceevvererinenncrene st

Tablo-9 Basili / Gorsel Kaynaklarinin Kiitiiphanelere Gore Dagilimi.......ccvececeereeeeeieeeeceereecennns

Tablo-10 e-Kaynaklarin Tiirlerine ve Saglama Yéntemine Gére Sayisal Dagilimi....
Tablo-11 Yillara Gore Yatirim Bitgesi 2012-2017...........

Tablo-12 Bitgenin Bilgi Kaynaklarina Gore Dagilimi 2012-2017....cccccoveeveeneereeeserreinriresseaseseenes
Tablo-13 Basili Satin / Bagis Alinan Kaynaklarin Dagilimi .......cceeveeeerreenne e eesseeesseseenes

Tablo-14 Kataloglanan Kaynaklarin Tirlerine Gore Dagilimi......cccceeieeeeeienenereeieeereee e s seeeseeens

Tablo-15 Abonelik Sekillerine Goére e-Dergilerin Dagilimi

Tablo-16 Kitiphanelere Gore Basili Dergi Abonelik / Bagis Dagilimi

Tablo-17 Danigma / Egitim Hizmetleri Sayisal Dagilimi ve Arastirmaci Sayilari........cccoevevvenneen.
Tablo-18 DiBer HIZMELIT .. c.ici ittt ettt et st e s e s s st e s s
Tablo-19 Kutliphanelere Girig Yapan Kullanicilarin Sayisal Dagimi.......c.cceeeeeeinevnicecneencecneennnee
Tablo-20 Kiitiiphanelere Gére Uye Sayisi DagIiMi..........c.oouveueevuererreeeeeneeeeeesceees s ssessesssessessesseeens
Tablo-21 Unvanlara Gére Odiing Verilen Kitap Sayilari Dagihmi....

Tablo-22 Kaynaklarin Tirlerine Gére Oding Verilme Sayilart ...........ooeeueereerrrerevensereessesseenans
Tablo-23 Verilen ProtoKol SAYISI.....u i iieieieeieee st ettt st enaes e see st es s e asesa see e senessaneens
Tablo-24 HUBES, TUBES ve OCLC (Yurt Disi) istekleri Karsilanma DagiliMi..........cccoveeeevereriennnns

Tablo-25 (KIiTS) Kiitliphaneler Arasi isbirligi Takip Sistemi’ne Gore Kitap / Kitap Bélimii ve

Makale Saglama Dagilimi (Yurtigi)......ccoceuevenee.

Tablo-26 Yerleskeler Arasi Odiing Alinan Kitap Sayilar
Tablo-27 Gérsel-isitsel Kaynak Sayisi

Tablo-28 Gérsel-isitsel Kaynaklardan Yararlanma Sayisi....
Tablo-29 Kutliphane Hizmetlerinden Yararlanan Gérme Engelli Kullanici Sayisi

Tablo-30 Web Sayfasi ve Sosyal Medya Ziyaret Sayilari

(DY < 1 [T o] TSRS

10
10
11
11
12
12
14
14
15
15
16
16
17
17
17
18

19
19

20
20
20
20



Hacettepe Universitesi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanligi 2017

Yillik Faaliyet Raporu

GENEL BILGILER



Hacettepe Universitesi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanligi 2017

Yillik Faaliyet Raporu

I. GENEL BiLGILER
I.A. MiSYON, ViZYON VE DEGERLER

I.LA.1 Misyon

Universitede verilen egitimin ayrilmaz bir pargasi olarak; bilgi hizmetlerini cagdas gelismeler
dogrultusunda dizenleyip, kullanicilarinin (6gretim Gyeleri ve 68renciler) bilgi
gereksinimlerini karsilamaktir.

I.LA.2. Vizyon

Cagdas bilgi hizmetlerini en Ust diizeyde saglayan evrensel bir kiitiiphane olmaktir.

I.A.3. Degerler
— Dusince 6zgilrlugine saygl,
—  Ustiin hizmet anlayis,
— Yaraticiliga 6nem verme,
— lIsbirligi ve yardimlasma,

— Kullanicilarimizin ve personelimizin huzuru.
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1.B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

21 Kasim 1993 tarihli Yiiksek Ogretim Ust Kuruluslanyla ilgili Yiiksek Ogretim Kurumlarinin
idari teskilati hakkinda kanun hiilkminde kararname tniversite kiitliphanelerinin gérevini
soyle tanimlamaktadir.

Yetki

07.10.1983 Tarih ve 124 Sayil Kanun Hikmiinde Kararname’nin (Yiksekogretim
Ust Kuruluslar ile Yiiksekégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararname) 26. Maddesi, Yedinci Bélimii’nde (Yiiksek Ogretim
Kurumlarinin idari Teskilati ve Gérevleri) tGniversitelerin diger idari teskilatlari

=0

arasinda, “g) Kutiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg!” olarak yer alan ve

gorevleri 33. Maddede siralanan hiikiimlere dayali yetki.

Gorev

Kituphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanliginin gorevleri:

e Hacettepe Universitesi Kiitiiphaneleri’nin gerekli her tiirlii hizmetlerini yiriitmek

o Verilecek benzeri diger gorevleri yerine getirmek.

e Kitliphane hizmetlerinin aksamadan yiritilebilmesi icin gerekli kadroyu

e olusturmak, is bolimini saglamak, hizmet ici egitim ve denetim gbrevini yerine
getirmek,

e Teknik ve kullanici hizmetlerinin standardizasyonunu saglamak ve denetimini
yapmak,

e Yurticinde ve yurt disinda kitiphanecilik konularinda diizenlenen seminer ve

e konferanslari izlemekKuttphanecilik alanindaki gelismeleri izleyerek yeni
teknolojilerin kiitliphaneye entegre edilmesi icin ¢calismalar yapmak.

Sorumluluk

Hacettepe Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlgl, Yiiksekdgretimin
amaci dogrultusunda, arastirma, 6gretim ve egitim gereksinimlerini karsilamak tzere, bilim
dallarina ve kisilerin gelisimine iliskin her tlrli yayin ve bilgi kaynagini saglayarak,
kittphanecilik siniflama sistemlerine uygun sekilde diizenleyerek, 6gretim elemanlari,
ogrenciler ve diger kitliphane kullanicilarinin hizmetine sunulmasini saglamaktir.

I.B.1. Yonetim ve Organizasyon
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Hacettepe Universitesi Kiitiiphaneleri Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi, diger
yiksekdgretim kurumlarinda oldugu gibi, Universite Genel Sekreterligi araciligiyla
Rektorlige baglidir. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi biinyesinde Saglik
Bilimleri Kutiiphanesi, Beytepe Kiitliphanesi, Ankara Devlet Konservatuvari, Hukuk
Fakdiltesi Kutiiphanesi ile Yiiksekokul Kiitiiphaneleri bulunmaktadir.

Asagidaki orgut yapisinda gorilen Yuksekokul Kiutiiphaneleri yonetimi agisindan ilgili
mudurlige bagli olup Kitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi, kiitliphaneleri sadece
koleksiyon gelistirme acisindan desteklemektedir

Hacettepe Universitesi Kiitiiphaneleri 4 biiyiik kiitiphaneden olusmaktadir;

e Beytepe KitlUphanesi

e Saglik Bilimleri Kiitiphanesi
e Konservatuvar Kitiphanesi
e Hukuk Fakiiltesi Kiitiiphanesi

H.U. Kitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi gérevi Aysen Kiiyiik tarafindan
yiritilmektedir. Beytepe Kiitiiphanesi ve Teknik Hizmetler Mudurliigii Ulker Akman
tarafindan slirdiiriilmektedir. 2016 Ekim ayi itibariyle Gokge Demirdelen Konservatuvar
Kitlphanesi Sorumlusu olarak gérevlendirilmistir.

Yeni yapilanmada Teknik Hizmetler ayri bir mudirlik olarak olusturulmustur. Teknik
Hizmetler Midurliigii Ulker Akman tarafindan yiiritilmektedir.

Beytepe Kampusilinde Hukuk Fakdltesi binasinda egitim ogretim faaliyetlerini stirdiren
fakiltede kendi blnyesi icerisinde 6zglin koleksiyonu ve hizmetleri olan bir kiitiiphaneye
gereksinim duyulmasi nedeniyle Universite senatosu tarafindan 10.08.2016 tarih ve
2016/1795 sayil karar ile Universitemiz Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi
blinyesinde “Hukuk Fakiltesi Kiitliphanesi” kurulmasi uygun goérilmuastar.

H.U. idari Tegkilat, is Analizi, Reorganizasyon, is Tanimlari ve Norm Kadro Projesi kapsaminda
yapilan ¢alisma ile Baskanligimiz organizasyon semasi degistirilmistir. Yeni organizasyon
semasi 22 Ekim 2014 tarih ve 2014-3070 sayili H.U. Yénetim Kurulu Karariyla kabul edilmistir.
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Hizmetleri
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Belge Saglama /

Kitap / Tez / Sanat

i¢ Hizmetler

ig Hizmetler
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Kaynak Dolasim
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Belge Saglama /
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ic Hizmetler

Sekil 1. H.U. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanli§i Organizasyon Semasi-2017




Hacettepe Universitesi
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanligi

Yillik Faaliyet Raporu

2017

1.B.2. idari ve Mali Yonetim

Tablo-1 idari ve Mdli Yénetim

GOREV

AD SOYAD

Daire Baskani ve Harcama Yetkilisi

Aysen KUYUK

Beytepe Kiitiphanesi Mudiiri

Ulker AKMAN

Teknik Hizmetler Muduri

Ulker AKMAN

Satin Alma ve Tasinir Kayit Yetkilisi

Banu KORKMAZ

Tasinir Kayit Yetkilisi (Sag. Bil. Kiitiiphanesi)

Recep MUTLU

I.B.3. idari Gorevler

Tablo-2 idari Gérev Dagilimi

BiRiM ADI

iDARIi GOREV
ADI

UNVAN - AD SOYAD

Bilgi Teknolojileri

Birim Sorumlusu

Uzman-S. Cihan DOGAN

Kurumsal iletisim ve Gelistirme

Birim Sorumlusu

Uzman-Dilek SAHIN

Koleksiyon Saglama ve Gelistirme

Birim Sorumlusu

Uzman-Cigdem TOPUZ

Kataloglama ve Siniflama

Birim Sorumlusu

Katuphaneci-Firdevs YILMAZ

Elektronik Kaynaklar

Birim Sorumlusu

Kuttphaneci-Damla YILMAZ

Sureli Yayinlar

Birim Sorumlusu

Uzman-Ayse AYDIN

Danisma ve Egitim (Beytepe Kiit.)

Birim Sorumlusu

Uzman-S. Cihan DOGAN

Danisma ve Egitim (Sag. Bil. Kut.)

Birim Sorumlusu

Uzman-Dilek SAHIN

Danisma ve Egitim (Konserv. Kiit.)

Birim Sorumlusu

Kutiiphaneci-Gékce DEMIRDELEN

Odiing Verme (Beytepe Kiit.)

Birim Sorumlusu

Uzman-S. Cihan DOGAN

Odiing Verme (Sag. Bil. Kiit.)

Birim Sorumlusu

Kitiiphaneci-Pinar GELIK

Odiing Verme (Konserv. Kiit.)

Birim Sorumlusu

Kiitiphaneci-Gékce DEMIRDELEN

Belge Saglama (Beytepe Kit.)

Birim Sorumlusu

Miihendis-Semih BOSTAN

Belge Saglama (Sag. Bil. Kit.)

Birim Sorumlusu

Uzman-N. Sermin OKUTAN

Gorsel-isitsel Kaynaklar ve Engelli Hiz.

Birim Sorumlusu

Uzman-Seher ERDEM
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I.C. PERSONEL

I1.C.1. Mevcut Durum

Baskanligimiz blinyesinde gorev yapan 2017 donemi sonunda mevcut personel sayisi;
unvanlari, hizmet siniflari, engelli idari personel ait veriler asagidaki ilgili tablolarda
gosterilmistir.

I.C.2. Personelin Unvanlara Goére Dagilimi

Tablo-3 Personelin Unvanlara Gére Dagilimi

UNVAN BEYTEPE | SAGLIK BiL. | KONSERV. | TOLAM
Daire Baskani 1 1)
Mudir 1 - - 1
Uzman (Cocuk Gelisimi) - 1 - 1
Uzman Kitlphaneci 7 2 - 9(2)
Katiphaneci 10 3 1 14(3)
Mihendis (Gorevlendirme) 1 - - 1
Sef 2 - 1 3
Teknisyen 2 1 - 3
Bilgisayar Isletmeni 20 16 - 36
Memur 1 2 1 4(a)
Veznedar 1 - - 1
Hizmetli 2 4 1 7(5)
TOPLAM 48 29 4 81

Agiklamalar: (1) Daire Baskani Beytepe Kiitiiphanesi toplaminda verilmistir.
(2) Beytepe Kiitiiphanesi’nde 1 kisi, SBK’de 1 kisi dogum izninde. (Pinar AL, Eda KOSE UYSAL)
(3) Beytepe Kiitiiphanesi’'nde 2 kisi dogum izninde. (Hediye MENTES, Géniil KORELI)
(4) Konservatuvar Kiitiiphanesi’nde 1 kisi iicretsiz izinde. (ilker ASLAN)

(5) Beytepe Kiitiiphanesi Gor-isit /Engelli Hizmetleri Biriminde 1 kisi memur gérevi yapmaktadir.(Kader KURT)
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I.C.3. Personelin Hizmet Siniflarina Gore Dagilimi

Kitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlgi’'nda gbrev yapan idari personelin hizmet
siniflarina gore (kadin/erkek) kadro dagilimi, asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo-4 Hizmet Siniflarina Gére idari Personel Dagilimi

KUTUPHANE ADI
Beytepe Saglik Bilimleri | Konservatuvar || TOPLAMLAR
HEAE zlzlalz|zlalzlzlallzlzlze
SINIF SESEAE IR AR N
2 2 2 z"
Genel idari Hizmetler 11 (15| 26 | 2 16 | 18 - 2 21113 [ 331|| 46
Teknik Hizmetler 9 4 |13 | 2 2 4 1 - 11112 | 6 18
Egitim ve Ogretim Hizmetleri (1) 5 2 7 3 - 3 - - - 8 2 10
Yardimci Hizmetler (2) 2 - 2 1 3 - 1 1 3 4 7
TOPLAM 27 (21|48 8 | 21 (29| 1 3 (4136 |45]| 81

Aciklama: (1) Egitim ve Ogretim Hizmetleri Sinifi bashgindaki sayilar “Akademik-Uzman” kadrolarini ifade etmektedir.
(2) Beytepe Kiitiiphanesi Gér-isit /Engelli Hizmetleri Biriminde 1 kisi memur gérevi yapmaktadir.(Kader KURT)

I.C.4. Engelli Personelin Unvanlarina ve Hizmet Siniflarina Gére Dagilimi

Tablo-5 Engelli Personelin Unvanlarina ve Hizmet Siniflarina Gére Dagilimi

KUTUPHANE ADI
Beytepe Saglik Bilimleri Konservatuvar
HiZMET - - | GENEL
SINIFI UNVAN szl 8 |z|2| 8 |z|2| €| TOPLAM
=3 3 'y =% Y - a | 7 -
S ~ b = ~ > = =~ >
< < <
. Eilgisayar ) 1 1 ) - - - 1
Genel idari Isletmeni
Hizmetler Memur - 1 1 1 1 2 -l - - 3
4

Teknik Hizmetler

Yardimci
Hizmetler

GENEL TOPLAM

toplam | - 2] 2 [t a2 )-[-]-] |
Koeiphanec | 1 | - | 1 | -] -] - ]-]-]-] 1 |
| 1

bizmetsi {1 1 - [ 1 [ -1 -[ - T-]-[-] 1 |
[ 1
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1.C.5. Kismi Zamanh Galisan Ogrenci Dagilimi

Kituphanelerimizde, Saghk Kultlr ve Spor Dairesi Baskanligl tarafinca saglanan “Kismi
Zamanh Cahsan Ogrenciler”in gérev yerleri dagihmi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo-6 Kismi Zamanl Calisan Ogrencilerin Gérev Yerlerine Gére Dagilimi

KvUTU.P.HAN.E ADI AT
Beytepe Saghk Bilimleri Konservatuvar
16 8 1 25
1.D. BINA

1.D.1. Kiitiiphanelere Ait m?ler ve Oturma Kapasiteleri

Kitlphanelerimize ait ylizolglimi ve oturma kapasiteleri asagida gosterilmemistir.
Hukuk Fakdiltesi Kitlphanesi hentiz kiittiphanecilik hizmetleri anlaminda aktif olmadigindan
tabloda yer almamistir.

Tablo-7 Kiitiiphanelere Ait m¥ler ve Oturma Kapasiteleri

Beytepe Saglik Bilimleri Konservatuvar
Kitiiphane Oturma Oturma Oturma
kullanim alanlari m? Kapasitesi m? Kapasitesi m? Kapasitesi

(Kisi) (Kisi) (Kisi)
Bodrum Kat 1200 sureli Yayin - - - -
Deposu
Alt Kat / -1. Kat 1918 436 600 55 - -
Giris Kat 1918 232 550 54 - -
l. Kat 2248 287 520 39 310 30
Il. Kat - - 520 10 116 39
11l. Kat - - 910 364 175 -
Personel Sosyal

Cati Kati 142 Alan - - - -
Ek Depolar (H.U i i 729 Siireli Yayin i i
Kongre Merkezi) Deposu
TOPLAM 7.426 m? 955 kisi 3.829 m? 522 kisi 611 m? 69 kisi
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E. TEKNOLOJi VE BiLGi KAYNAKLARI
I.E.1. Teknoloji Kaynaklari
Tablo-8 Teknoloji Kaynaklarinin Kiitiiphanelere Gére Dagilimi
KUTUPHANE ADI
Beytepe Saghk Bilimleri Konservatuvar
GENEL
. 3 . o . o
L. Egitim | Aragstirma Idari 3 | Editim | Arastirma Idari 3 | Egitim | Arastirma | Idari p TOPLAM
CINSI Amach | Amacgh | Amagh Jg’ Amach | Amach | Amagh Jg’ Amach | Amach | Amagh J§>
(Adet) (Adet) (Adet) (Adet) (Adet) (Adet) (Adet (Adet) (Adet)
YAZILIM - 7 5 12 - - - - 12
Masa Ustii Bilgisayarlar 32 34 66 - 21 21 42 - 6 7 13 121
Gorme Engelli Bilgisayari 3 - - - - - - - - 3
Tasinabilir Bilgisayarlar 1 10 2 2 4 - 1 1 2 16
. iPad - 63 1 64 35 1 36 - - - - 100
BILGISAYAR Sunucular 4 a N R . . - 1 - - 8
TOPLAM 1 102 ‘ a4 | 147 2 ‘ 56 ‘ 24 | 82 - ‘ 11 ‘ 8 | 19| 248
Planeter Tarayici (Kitap 1 - - 1 1 - - 1 - - - -
tarama amacgh)
DIGER Coklu Cihaz - - 1 1 2 - 1 3 -
(Fotokopi/Faks/Tarayici)
Fotokopi - - 1 - 2 1 1 1 5
Projeksiyon 6 - 1 7 2 - - 1 1 10




Hacettepe Universitesi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon

2017

Daire Baskanligi
Yillik Faaliyet Raporu

I.E.2. Bilgi Kaynaklari

I.E.2.1. Basili ve Gorsel Kaynaklar

Hizmete sunulan basili ve gorsel kaynaklara ait kiitiiphanelere gore sayisal dagihm asagidaki

tabloda gosterilmistir.

Tablo-9 Basili / Gérsel Kaynaklarin Kiitliphanelere Gére Dagilimi

L KUTUPHANE ADI
KAYNAK TURU Beytepe Saglik Konservatuvar TOPLAM
Bilimleri
Basili Kitap 153.762 29.135 9.189 192.086
Basil Dergi
Siireli Yayin (A.\b?ne/ik/'Bag@) ! > X o8
Ciltli Dergi 36.475 53.931 137 90.543
Basili Tez 10.593 8.330 - 18.923
Tez HUAES e-Tez 3.355 3.355
/Basili Kopyasi (1)
TOPLAM 22.278
DVD
Gorsel isitsel | Gsrme Engelli 5.509 - - 5.509
Kaynak Koleksiyonu
Nota - - 12.839 12.839
Plak - - 1.453 1.453
El Yazmasi - - 74 74
Basili Nadir Eser - - 101 101

Aciklamalar: (1) HUAES sisteminde yer alan tezler kiitiiphanelere gére ayristirlamamaktadir.

I.E.2.2. e-Kaynaklar

Kutiiphanemiz tarafindan saglanan, Universitemiz arastirmacilari ve égrencilerinin kullanimina
sunulan e-Kaynaklara ait sayisal dagilim asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo-10 e-Kaynaklarin Tiirlerine ve Saglama Yéntemine Gére Sayisal Dagilimi

SAGLAMA SEKLI VT SAYISI e-KiTAP e-DERGI
Abonelik 73 205.856 -
Satin 25 121.829 -
EKUAL 25 - -
Bagis 1 14.486 -
Kurumsal Abonelik - - 116
VT Abonelik - - 45.500

TOPLAM 124 342.171 45.616

10
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I.F. MALI BiLGILER

I.F.1. Biit¢e

2017 yih bitce 6denegi ile mevcut abonelikleri stirdiirme olanagi olmadigindan,24 veritabanin
aboneligi iptal edilmis, zorunlu olarak 5 yeni abonelik yapilmis (tek tek aldigimiz dergiler veritabani
platformuna aktarilarak maliyetleri diistiriilmiistiir), Baskanligimiz tarafindan 6demesi yapilan 73

veritabaninin aboneligi stirdtrtlmustdr. (Bkz. Tablo-10)

2017 yiliigin basili/e-kitap, DVD alimi yapilamamustir. (Bkz. Tablo-12)

Tablo-11 Yillara Gére Yatirim Biitgesi 2012-2017

YIL ODENEK (%) EKLENEN ODENEK (%) TOPLAM (%)

2012 1.250.000 1.550.000 2.800.000

2013 1.335.000 7.015.000 8.350.000

2014 4.000.000 6.985.000 10.985.000

2015 3.000.000 5.500.000 8.500.000

2016 5.000.000 1.500.000 6.500.000

2017 5.000.000 627.000 5.332.460

I.F.2. Biitgenin Kaynak Alimina Gore Dagilimi

Tablo-12 Biitgenin Bilgi Kaynaklarina Gére Dagilhmi 2012-2017

BiLGi KAYNAGI GERCEKLESEN HARCAMA (%)
2012 2013 2014 2015 2016 2017
e-Kaynaklar (Kur
farkiyla birlikte) + 2.578.664,88 | 3568.747,72 | 2.826.499,26 | 4.209.287,14 | 5.846.435,98 (1) | 5.316.575,68 (2,3,4)
Unique e-Dergi
VT Odemeleri
e-Kitap (Satin) igerisinde 3.467.807,16 6.472.069,84 3.059.541,12 - -
gOsterilmistir.

Basili Kitap 44.594,04 947.804,42 649.047,53 1.158.762,95 497.949,81 -
Basili Dergi 7.853,00 11.205,00 13.708,00 16.196,00 17.106,88 15.884,56
DVD - - 28.825,29 24.028,98 - -
TOPLAM 2.631.111,92% | 7.995.564,30% | 9.990.149,92% | 8.467.816,19% | 6.361.492,67 & 5.332.460,24 %

Aciklama: (1) 1.074.277,47 £ 2014 yilindan aktarilan borgta édenmistir.
(2) Ug veritabani 6demesi firmalarin gec fatura géndermesi nedeniyle, mali 6deme siiresi icerisinde 6denememistir. Odemeler

2018 yilina devretmistir. Alexander Street - Music Online: 4.009,00 GBP, Dissertations and These : 23.496 USD,
Knovel:18.895,00 USD

(3) iki adet veritabani 6demesi HU Bilgi islem Dairesi Baskanhdinin biitcesinden édenmistir. EndNote: 67,093.79 &
Turnitin: 68,842.31 & Kiitiiphane biitcesinden 6denmedigi icin 2017 tutari igerisinde gdésterilmemistir.
(4) Kurumsal olarak tek tek abonelik yapilan e-dergi 6demesi (521.064,09 ) toplama dahil edilmistir.
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Il. SUNULAN HiZMETLER VE BIRiM FAALIYETLERI

Kituphanelerimizce sunulan hizmetler, ilgili hizmet basliklari altinda tablolar halinde gosterilmistir.

Il.LA. BASILI KOLEKSiYON SAGLAMA VE GELISTIRME
IlLA.1. Satin Alinan ve Bagis Kaynaklar

Kituphanelerimize satin ve bagis yoluyla saglanan basili kaynaklarin dagihmi asagidaki tabloda
gosterilmistir.

Tablo-13 Basili Satin / Bagis Alinan Kaynaklarin Dagilimi

KUTUPHANE ADI KUTUPHANELER
Beytepe Saglik Bilimleri Konservatuvar GENEL
5' 3 5' TOPLAMI
KAYNAK - 0 ) o] w =
TURU Bagis | Satin S | Bagis | Satin S | Bagis | Satin s 2 3 Q
< < < & 2 s
<
Kitap 1.393 - 1.393 47 - 47 7 - 7 1.447 - 1.447
Nota - - = - - = - - = = =
TOPLAM 1.393 - 1.393 47 - 47 7 - 7 1.447 - 1.447
11.B. KATALOGLAMA VE SINIFLANDIRMA
Kituphaneye koleksiyonuna katilan her tiir kaynak, bu hizmetler kapsaminda uluslararasi
kGtGphanecilik kurallarina gore kataloglanip, etiketlendikten sonra kullanicilarin hizmetine
sunulmaktadir.
Kataloglama Bolimiinde islem goren kaynaklarin dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir.
Tablo-14 Kataloglanan Kaynaklarin Tiirlerine Gére Dagilimi
KAYNAK TURU SAYISI
Kitap 5.577
DVD 302
Nota 285
TOPLAM 6.164

12
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I.C. ELEKTRONIK KAYNAKLAR

e-Kaynak komisyonun yaptig calismalar sonucunda 2018 yili igin iptaline ve yeni abonelik
yapilmasina karar verilen veritabanlarinin listesi asagida belirtilmistir.

1I.C.1. Yeni Abonelik Yapilan e-Kaynaklar

- Ulrich
- Book Citation Index
- Turcademy

11.C.2. Aboneligi iptal Edilen e-Kaynaklar

- Literature Resources Center-Thomson-GALE GROUP

- MLA International Bibliography-Thomson-GALE GROUP
- Naxos Video Library ( 5 kullanicili)

- Naxos Music Library (5 Kullanicili)

- Books in Print (GBIP)

- TSE

- Hiper-Kitap

- PsycINFO

- Ebrary

- Encylopedia Britannica

- OverDrive Digital Library (SATIN/Her yil Annual Fee 6denecek)

13
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11.D. SURELi YAYINLAR

1.D.1. e- Dergi Saglama

e-Only: Gecmis yillarda basili aboneligin, artik e-abonelik olarak devam etmesi.

e-Unique: e-Dergilere tek tek abonelik yapilarak saglanmasi.

Tablo-15 Abonelik Sekillerine Gére e-Dergilerin Dagilimi

ABONELIK SEKLI DERGI SAYISI ODENEN TUTAR (&)
e-Only (VT icerisinde) 233 VT 6demeleri icerisinde yapilmistir
Kurumsal Abonelik (Unique) 116 521.064,56

TOPLAM 349 521.064,56(1)

Aciklama: (1) 7 adet basili yabanci derginin 6demesi de bu tutara dahildir.

11.D.2. Basili Dergi Saglama

Tablo-16 Kiitiiphanelere Gére Basili Dergi Abonelik / Bagis Dagilimi

SAGLAMA SEKLI KUTUPHANE ADI
Beytepe | SaghkBil. | Konservatuvar | Polath M.Y.O. TOPLAM
Abonelik | Yerli 66 14 5 - 85
(Satin) | vabanc 3 , 4 - 7
Bagis 108 66 - - 174
TOPLAM 177 80 9 - 266

14
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II.E. DANISMA VE EGITiM

I.E.1. Danisma Hizmetleri

Tablo-17 Danisma/ Egitim Hizmetleri Sayisal Dagilimi ve Arastirmaci Sayilari

DANISMA HiZMETLERI
) | Hizmet Verilen Kisi EGITIM HIZMETLERI
= Faaliyetler f
(= i Sayisi
> E': Tarama Genel g; 3' : H.0. Kurum 3' o = Web /e- | Seminer ‘SD; a'
o3 Hizmetleri | Danisma Y = 0 Dis T S S | Kaynak (Akademik ] T
= § / Yazarlar | Hizmetleri s I s g, §' Tanitimi yazilim 3
> Igin I 2 g programlari
m I S vs.)
Beytepe 805 2.194 - 2.999 788 81 869 1.500 1.336 1.026 87 3.949
SBK 11.615 4.902 1.082 | 17.599 1 3.057 248 3.305 1.382 270 538 221 2411
1
Konserv. 249 57 203 509 : 90 20 110 2 2 - - 4
12.669 7.153 1.285 | 21.107 | 3.935 349 4.284 | 2.884 1.608 1.564 308 | 6.364
TOPLAM |

II.E.2. Diger Hizmetleri

Danisma ve Egitim Birimi tarafindan verilen diger baslklardaki hizmetler asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo-18 Diger Hizmetler

Diger Hizmetler

islem Sayisi

Cevirim i¢i Danisma Hizmeti (On-line Danisma)

273

15
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I.F. ODUNC VERME

Kutlphanelerimizde 7/24 verilen bu hizmet ayrica, elektronik ortamda da, siire uzatma ve ayirtma gibi
kismen strdirtlmektedir. Ayrica kiitiphanelerde personelsiz 6diing verme (SelfCheck) islemi ile de bu
islemler yapilabilmektedir.

II.F.1. Kiitiiphanelere Girig Yapan Kullanicilarin Sayisal Dagilimi

Tablo-19 Kiitliphanelere Giris Yapan Kullanicilarin Sayisal Dagilimi

GIRIS ZAMANI KU'I;UPH.A.NE A.DI GENEL TOPLAM
Beytepe Saglik Bilimleri Konservatuvar
Giindiiz 907.304 660.661 17.470 1.585.435
Gece 511.667 385.527 - 897.194
TOPLAM 1.418.971 1.046.188 (1) 17.470 2.482.629
Aciklama (1) Kapi sisteminde yasanan dénemsel arizalar sebebiyle alinan sayilar tam degildir.
I.F.2. Kiitiiphanelere Gore Uye Sayisi Dagilimi
Tablo-20 Kiitiiphanelere Gére Uye Sayisi Dagilimi
KUTUPHANE ADI
UNVAN(*) - — - GENEL TOPLAM
Beytepe Saglhk Bilimleri Konservatuvar
Akademik 2.518 1.202 1 3.721
Ogrenci 27.894 6.144 62 34.100
idari Personel 522 186 1 709
TOPLAM 30.934 7.633 64 38.530

Aciklama: (*) Yilsonu itibariyle HU’den ayrilan kullanicilarin iiyelik kayitlarinin sistemden temizlenmesi nedeniyle,
yil icerisinde Universitemizin ilgili birimlerine verilen (Strateji Dai. Bsk. vs.) sayilarda diisiis gériilebilir.
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Il.F.3. Unvanlara Gore Odiing Verilen Kitap Sayilari Dagilimi

Katliphanelerimizdeki basili kaynaklardan yil igerisinde yararlanan kullanicilarin 6diing aldiklari kaynak

sayisi ve unvanlarina gore dagilim tablosu asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo-21 Unvanlara Gére Odiing Verilen Kitap Sayilari Dagilimi

KUTUPHANE ADI
UNVAN ~ — - GENEL TOPLAM
Beytepe Saghik Bilimleri Konservatuvar
Akademik 7.066 498 73 7.637
Doktora Ogr. 7.416 275 10 7.701
Yiik. Lisans 21.290 568 75 21.933
Lisans/On Lis. 71.789 8.087 412 80.288
idari Personel 1.913 275 3 2.191
TOPLAM 109.474 9.703 573 119.750

I.F.4. Odiing Verilen Materyallerin Tiirlerine Gére Dagilimi

Katiphanelerimizde farkh tiirdeki kaynaklar 6diing verilmektedir. Kaynaklarin tirlerine gére 6diing

verilme sayilari Tablo-22'de gosterilmistir.

Tablo-22 Kaynaklarin Tiirlerine Gére Odiing Verilme Sayilari

KUTUPHANE ADI
KAYNAK Beytepe Saglhik Bilimleri Konserv. GENEL
TURU — — TOPLAM
Giindiiz Gece TOPLAM | Giindiiz | Gece TOPLAM
Kitap 79.130 30.344 109.474 | 8.538 1.165 9.703 573 119.750
iPad 675 - 675 403 - 403 - 1.078
DVD 282 - 282 - - = - 282
TOPLAM 80.087 30.344 110.431 | 8.941 1.165 10.106 573 121.110

I.F.5. ILL Hizmetleri

Katliphane koleksiyonumuzda bulunmayan bilgi kaynaklarinin diger kurumlardan, bu kurumlarin
odiing verme kurallarina bagli olarak saglanmasi hizmetidir. Asagida anlasmamis bulunan kurum ve
Universiteler siralanmustir.

Ankara Universitesi, Ankara Sosyal Bilimler Universitesi, Bilkent Universitesi, Sayistay, Orta Dogu Teknik, Universitesi, Yildirim
Beyazit Universitesi

Tablo-23 Verilen Protokol Sayisi

KUTUPHANE ADI VERILEN PROTOKOL SAYISI
Beytepe 463
Saglik Bilimleri 25
Konservatuvar 5
TOPLAM 493

17
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I.G. BELGE SAGLAMA

H.U. mensubu olan ya da olmayan tiim arastirmacilarin, akademik bilgi ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik olarak gelistirilen ve fotokopi veya édiing verme
yoluyla bilgi kaynagina (makale, tez, kitap vb.) erisimi saglayan hizmettir.

G.1. HUBES, TUBES ve Yurt Disi Belge Saglama Hizmetleri

Tablo-24 HUBES, TUBES ve OCLC (Yurt Disi) istekleri Karsilanma Dagilimi

KURUM iCi KURUM DISI
ISLEM ADI D KURUM D KURUM | GENEL
istek Tipi | Kargilanma Durumu KUTUPHANE ADI ici KUTUPHANE ADI DISI TOPLAM
Beytepe | Saghk Bil. | TOPLAM | Beytepe | Sadglik Bil. TOPLAM
Karsilanan 33 369 402 - 17 17 419
Elektronik | kqrsilanamayan - - S - - - S
e-iSTEK TOPLAMI 33 369 402 - 17 17 419
HU BES Karsilanan - - - 3 - - 3
Basili Karsilanamayan - - - - - - -
Basili STEK TOPLAMI - - - 3 - - 3
GENEL iSTEK TOPLAMI 33 369 402 3 - - 405

i d Kargilanan 32 35 67 . HUBES- Hacettepe Universitesi Belge Saglama
H' U. den Karsilanamayan 26 21 47 TUBESS’e ilye olmayan kurumlarin ya da kurum disi bireysel
Istenen iSTEK TOPLAMI 58 56 114 kul/amc.{/arm yararlandigi Belge Sadlama hizmetidir.
o . TUBESS- Tiirkiye Belge Saglama Sistemi
TUBES H u. nu'n Karsilanan 668 99 767 Ulakbim énciiliigiinde yapilanan, kurumlar arasinda
Istekleri Karsilanamayan 21 43 54 fotokopi ve/veya édiing verme yoluyla kaynak paylasimini
: miimkiin kilan bir "Ulusal Belge Saglama Agi"dir.
ISTEK TOPLAMI
- 689 142 821 . OCLC- (Yurtdigi) Online Computer Library Center
GENEL ISTEK TOPLAMI 747 198 935 Yurt digindaki kurumlar da dahil olmak iizere kaynak
YURT DISI H.0.’niin Karsilanan 35 53 93 Z(gr{‘;frlmml miimkiin kilan bir "Uluslararasi Belge Saglama
3 Istekleri Karsilanamayan 17 18 35 '
(ocLc) GENEL ISTEK TOPLAMI 52 76 128
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I1.G.2. Kiitiiphaneler Arasi isbirligi Takip Sistemi Hizmetleri (KiTS)- Yurtigi

KITS, kiittiphaneler arasi 6diing alma islemlerinin internet ortaminda yapmasini saglayan bir
uygulamadir.

Tablo-25 (KITS) Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Takip Sistemi’ne Gére Kitap / Kitap Béliimii ve
Makale Saglama Dagilimi-(Yurtici)

KITAP 3z o
Kitiiphane | Karsilanma Odiing Bding |& 2 [H.0nin H.U.den S
Adi Durumu istenen Verilen | istekleri istenen <
Beytepe Karsilanan 90 227

Karsilanamayan 54
ISTEK TOPLAMI

Saglhk Karsilanan
Bilimleri Karsilanamayan

iSTEK TOPLAMI

Karsilanan
Konserv. Karsilanamayan

iSTEK TOPLAMI
GENEL iSTEK TOPLAMLARI

11.G.3.Yerleskeler Arasi Odiing Kitap Saglama Hizmetleri

Hacettepe Universitesi Kiitiiphaneleri arasinda gerceklesen kitap édiing islemleridir.

Tablo-26 Yerleskeler Arasi Odiing Alinan Kitap Sayilari Dagilimi

KUTUPHANE ADI ODUNC VERILEN ODUNCG ISTENEN ISLEM
KIiTAP SAYISI KIiTAP SAYISI TOPLAMI
Beytepe 259 34 293
Saglik Bilimleri 23 258 281
Konservatuvar 15 5 20
KiTAP TOPLAMI 297 297 594
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II.LH. GORSEL iSITSEL KAYNAKLAR VE ENGELLI HiZMETLERI

Engelli kullanicilarin, kiitiiphane olanaklarindan yararlanmalarini saglamaya yonelik hizmetler
sunulur.

Tablo-27 Gérsel-isitsel Kaynak Sayisi

KAYNAK TURU ADET
Sistemde Bulunan Kitap (Dijitallestirilen) 1.790
DVD (Beytepe Kiitliphanesi) 3.934

Tablo-28 Gérsel-isitsel Kaynaklardan Yararlanma Sayisi

iSLEM ADI ADET
izlenen Film 690
Film izleyen Kullanic 1009
DVD Odiing Verme 271

Tablo-29 Kiitiiphane Hizmetlerinden Yararlanan Gérme Engelli Kullanici Sayisi
KURUM iCi KURUM DISI TOPLAM
16 11 27

Il.Il. KURUMSAL iLETiSiM VE GELISTIRME

HU Kitiiphanelerinin kurum igi ve kurum digi tanitim ve egitim faaliyetlerinin planlandigi bu
birimde; 2017 yilinda H.U. Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yénetimi Bolimii 6grencilerinden
12 kisiye, Atatiirk Universitesi Bilgi ve Belge Yoénetimi Bélimiinden 1 8grenciye mesleki bilgi
ve becerilerinin artirilmasi amaciyla, Kiitiphanelerimizin ilgili birimlerinde uygulamali egitim
verilmistir.

Tablo-30 Web Sayfasi ve Sosyal Medya Ziyaret Sayilari

iSLEM ADI SAYI
Web Ziyaret 769.378
Sosyal Medya Ziyaretgi 174.179
Oneri, istek ve sikayetler hakkinda e-posta sorusu yanitlama ~200
(library@hacettepe.edu.tr)

TOPLAM 943.757

IL.i. BiLGI TEKNOLOJILERI

— HU Kitiphanelerindeki tiim birimlerin birbirleri arasinda hizl belge paylagimini saglamak
amaciyla Open KM sisteminin kurulumu yapilmis ve birim sorumlularina kullanici adi
/parola olusturularak kullanima sunulmustur. Sistemin kullanimiyla ilgili calisanlara
egitim verilmistir.

— Kullanicilarin, grup ¢alisma odalarindan daha verimli ve sistemli yararlanmalarini
saglamak amaciyla “Hacettepe Universitesi Kiitiiphaneleri Grup Calisma Odasi
Rezervasyon Sistemi” ‘nin kurulumu yapilmistir.

—  “Kullanici Memnuniyeti Anketi”nin elektronik olarak yayinlanmasi saglanmistir.

— VYiligerisinde kitliphane otomasyon sisteminde (SirsiDynix) yasanan teknik arizalar

giderilmistir.
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Il. ETKINLIKLER VE PLANLAMALAR

IIl.LA. GERCEKLESTIRILEN PROJELER

2017 Ocak ayindan itibaren kullanici ceza 6demeleri POS cihazi araciligiyla kullanici
kimlik kartlarindan alinmaya baslanmistir.

ic Kontrol Uyum plani gercevesinde 23.11.2016 tarihinde olusturulan “i¢ Kontrol
Komisyonu” tarafindan tamamlanan islemler asagida belirtilmistir.

e Her birim igin prosediir ve talimatlar olusturularak kiitiiphane birimlerine yazili olarak
teblig edilmistir. (Ocak-Ekim 2017)

e Prosediir ve talimatlar igin standartlar olusturulmustur. ( Ocak 2017)

e Personelin gérev tanimlari olusturulmus ve kendilerine yazili olarak teblig edilmistir.
(Ocak-Ekim 2017)

e  Kiitiiphane kullanicilarina yénelik “Kullanici Memnuniyet Anketi” hazirlanarak
kiitliiphane web sayfasina konmustur. (Aralik 2017)

e  Kiitiiphane web sayfasina “Gériis ve Oneriler” alani konulmustur.

e “Etik Degerler ve Diiriistliik ilkeleri” metni hazirlanmustir. (Ekim 2017)

o “js Akis Sistemi” kurulmustur. (Aralik 2017)

e “Yetki Devri Formu” olusturulmustur. (Aralik 2017)

e  “Hassas Gorevler Listesi” icin birimlerden konuyla ilgili rapor istenmistir. (Aralik 2017)

e imza ve onay mercileri belirlenmistir. (Aralik 2017)

e s akis siirec semalari olusturulabilmesi icin 6n calismalar tamamlanmis olup birim
sorumlularindan da 6n bilgi ve edinmesi istenmistir. (Aralik 2017)

e ¢ Kontrol Calisma grubu iiyeleriyle 4 kez toplanti diizenlenmistir.

e Tiim kiitiiphane personeline, ic Kontrol Uyum Eylem Plani hakkinda bilgilendirici
toplanti yapilmistir. (Kasim 2017)

e Uyum Eylem Plani’ndaki standartlari karsilayabilmek icin yapilacak eylemlerle ilgili
6n bilgi toplama ve ¢alismalarin tiimii tamamlanmis olup 2018 yili igin eylemler
gergeklestirilmeye hazir hale getirilmistir.

e Personel memnuniyet anketi sorulari hazirlanmistir. ( Aralik 2017)

i¢ Kontrol Komisyonunda alinan karar geregi Kiitiiphanelerimize ait bilgi ve belgelerin
tam, glincel ve glivenilir olmasini saglamak amaciyla “Bilgi Yonetim Sistemi”” Aralik
2017 tarihinde kurulmustur. Birimler kendilerine ait dokiimanlari bu sisteme
yiklemeye baslamistir.

2017 yiliigin hedeflenen “Ben Ne yapiyorum?” projesi kapsaminda asagidaki
sunumlar birim sorumlulari/calisanlari tarafindan gergeklestirilmistir. Hentiz
tamamlanamayan birim sunumlari 2018 yilinda gergeklestirilecektir.

e Gor-isit ve Engelli Hizmetleri Birimi: Seher Erdem ve Kader Kurt (01.10.2017)
e ¢ Kontrol Uyum Plani Koordinatérliigii: ilknur Ersen Zer "ic Kontrol Uyum Eylem
Plani” (09.11.2017)
e Danisma ve Egitim Birimi: Songiil A. Karabulut (13.11.2017)
Umit Kuran "E§itim Takvimi Nasil Kullanilir?"(13.11.2017)
e Belge Saglama ve Raf Hizmetleri Birimi: Semih Bostan ve Songiil Birer (21.11.2017)
e  Gece ve Haftasonu Birimi: Ozgiir Dogan ve Kemal Beyaz "Kiitiiphanede Bir Gece"
(27.11.2017)
e  Kataloglama ve Siniflama Birimi: Firdevs Yilmaz ve birim ¢alisanlari (05.12.2017)
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e Kurumsal iletisim ve Gelistirme Birimi: Dilek Sahin (11.12.2017)
o Odiing verme Birimi: Esra llgaz (11.12.2017)

- 21.11.2017 tarihi itibaren Bilgi islem Dairesi Baskanligina bagli olan Bilgisayar
Laboratuvari Baskanligimiza dahil edilerek “Cok Amagh Calisma Salonu” haline
getirilmistir.

- 07.12.2017 tarihinde “Kullanici Memnuniyeti Anketi” duyurusu yapilarak elektronik
olarak yayinlanmistir.

- Beytepe KitUphanesinde bulunan kullanici WC'leri ve mescit alani tadilat1 13.11.2017
tarihinde baslamistir.

111.B. PERSONELIN KATILDIGI ETKiNLiKLER
111.B.1. Daire Bagkaninin Katildigi Toplanti Ve Calistaylar

- 17-18 Subat 2017 “Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS)
Yénetim Kurulu Toplantisi”’- ISTANBUL.

- 05-08 Nisan 2017 “Ogrenme —Ogretmede Degisim ve Kiitiiphaneler” ANKOSLink
2017 Konferansi — ANTALYA

- 10-12 Agustos 2017 Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS)
Calistay1 Abant izzet Baysal Universitesi-BOLU (Panalist olarak katilmistir).

- 25-26 Eyliil 2017 “Kiitiiphanecilikte Onemli Uzmanlik Alani; Tip Kiitiiphaneciligi ve
Giiniimiiz Tiirkiye’sindeki Durumu”’ Gemini Calistayi — KAPADOKYA

111.B.2. Daire Bagkaninin Yaptigi Sunumlar

- 02.05.2017 tarihinde H.U Bilge ve Belge Yénetimi B6limi’niin diizenledigi “Kariyer
Giinleri 2017” de “Yéneticiler Ne Bekliyor?” adli sunumu yapmistir.

- 20.10.2017 tarihinde H.U Bilge ve Belge Yénetimi Bélimii 3. Sinif 6grencilerine “Bilgi
Belge Merkezlerinde Yénetimi” adli sunumu yapmistir.

111.B.3. Personelin Yaptigi Sunumlar

- 25-26 Eyliil 2017 tarihleri arasinda Kapadokya’da yapilan “Kiitiiphanecilikte Onemli
Uzmanlik Alani; Tip Kiitiiphaneciligi ve Giiniimiiz Tiirkiye’sindeki Durumu”
calistayinda, Danisma ve Egitim Birim kiitlphanecisi Aysen Sahin "Hacettepe'de Tip
Kiitiiphaneciligi" adli sunumu yapmistir.

- 21.11.2017 tarihinde Beytepe Kiitliphanesi Danisma ve Egitim Birim kitlphanecisi
Umit Kuran “Universite Kiitiiphanesi Nasil Olmalidir?” adli sunumu HU BBYB 1. Sinif
ogrencilerine yapmistir.
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- 23-26 Kasim 2017 tarihinde Antalya’da yapilan Online Bilgi Hizmetleri Gelecek igin
Bilgi Calistayr “ Bilginin Doniigiimii: Diinii, Bugiinii, Yarini”’ isimli toplantida
Elektonik Kaynaklar Birim Sorumlusu Damla Yilmaz ve Basili Koleksiyon Gelistirme
Biriminde Cigdem Ozer “Hacettepe Universite Kiitiiphaneleri e- Kitap/ Basili Kitap
Seg¢im Kriterleri”” adli sunumu yapmistir.

111.B.4. Personelin Katildigi Toplanti ve Calistaylar

- “Elsevier Tiirkiye 2017 Calistayr” / 20-22 Subat 2017 tarihleri arasinda Antalya’da
yapilan toplantiya Kataloglama ve Siniflama Birim Sorumlusu Firdevs Yilmaz ve Basili
Koleksiyon Gelistirme Birimi personeli Cigdem Ozer katiimistir.

- ANKOSLink 2017 Konferansi “Ogrenme —Ogretmede Degisim ve Kiitiiphaneler”
05-08 Nisan 2017 Antalya’da yapilan toplantiya Beytepe Kiitiiphane Midiirii Ulker
Akman, Elektronik Yayin Birim Sorumlusu Damla Yilmaz ve SBK’den Danisma ve
Egitim Birim kitUphanecisi Aysen Sahin katiimistir.

- “Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS) Calistayr” / 10-12
Agustos 2017 tarihleri arasinda Abant izzet Baysal Universitesinde yapilan toplantiya
Elektonik Yayin Birim Sorumlusu Damla Yilmaz katiimistir.

- UNAK 2017 Sempozyumu “Akademik Kiitiiphanelerde Kaynak Yénetimi”’ 12-14
Ekim 2017 tarihleri arasinda Ankara’da yapilan toplantiya Danisma ve Egitim
Biriminden Songul Akfindik Karabulut ve SBK’si Odiin¢ Verme Birim sorumlusu Pinar
Celik katilmistir.

- “6. Ulusal Acik Erisim Konferansi (AE2017)” 24-26 Ekim 2017 tarihleri arasinda
izmir’de yapilan toplantiya Danisma ve Egitim Birim sorumlusu Selahattin Cihan
Dogan katilmistir.

- “TechKnowledge Giinleri / TK Days Calistayr”’ 17-19 Ekim 2017 tarihlerinde
Antalya’da yapilan toplantiya Danisma ve Egitim Biriminden Umit Kuran ve
Kataloglama ve Siniflama Biriminden ilknur Ersen Zer katilmistir.

- Online Bilgi Hizmetleri Gelecek icin Bilgi Calistay1 “ Bilginin Déniisiimii: Diinii,
Bugiinii, Yarini”” 23-26 Kasim 2017 tarihinde Antalya’da yapilan toplantiya Elektonik
Yayin Birim Sorumlusu Damla Yilmaz ve Basili Koleksiyon Gelistirme Biriminde
Cigdem Ozer katilmistir.
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11I.C. EV SAHiPLiIGi YAPILAN ETKiNLIiKLER

— 10.02.2017 tarihinde Van Yiiziinci Yil Universitesi Kiitiiphanesinden bir grup
kiitiphaneci kullandigimiz SirsiDynix Symphony Otomasyon programini yerinde
gorip incelemek ve uygulama yapmak icin Beytepe Kitlphanesine gelmislerdir.
Kendilerine bu konuda egitim verilmistir.

— 08.03.2017 tarihinde Tirk Standartlari Enstitlisti kiitiiphanesinden gelen iki
kiitiphaneciye Beytepe Kiitliphanesinde e-Kaynaklar ve otomasyon sistemi hakkinda
bilgi verilmistir.

— 07.11.2017 tarihinde Tiirk Hava Kurumu Universitesi Kiitiiphanesinden gelen bir
kiitiiphaneciye Beytepe Kitliphanesinde lniversite kiitliphanesinde olmasi
gerekenler konusunda brifing verilmistir.

— 28.11.2017 tarihinde Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’ndan gelen iki
kiitiiphaneciye Kurum Kiitiphanelerini Gliglendirme Projesi kapsaminda Beytepe
Kitiphanesinde egitim verilmistir.

— 29.11.2017 tarihinde Celal Bayar Universitesi MYO Kiitiiphanesinden gelen iki
kiitiiphaneciye Kitliphanelerimizin tim birimleri ve isleyisi hakkinda uygulamali
bilgilendirme yapilmistir.

111.D. HiZMET iCi EGITIMLER

H.U Strateji Gelistirme Daire Baskanhiginin diizenledigi “’Stratejik Yénetim, 5018 Sayili
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile Tasinir Mal Yonetmeligi”’ hakkinda 23-29
Ekim 2017 tarihleri arasinda Bartin inkum’da yapilan hizmet ici egitime Daire Baskani
Aysen Kiiylk ve Satin Alma ve Tasinir Sorumlusu Banu Korkmaz katilmistir.

I1.E. 2018 PROJE VE HEDEFLERI
i¢ Kontrol kapsaminda hedeflenenler;

— “KltUphane Stratejik Plan1” hakkinda kitlphane personeline bilgilendirme toplantisi
diizenlenecektir.

—  “Etik Degerler ve Diiristliik ilkeleri” metni personele yazili olarak teblig edilip
imzalanarak ilgili personel dosyalarina konacaktir.

— “Hassas Gorevler Listesi” tamamlanacaktir.

—  “Veri toplama ve tanimlama prosediir(i” hazirlanacaktir.

—  “Is akis siire¢ semalari” hazirlanacaktir.

— Bilgi sistemlerinin strekliligini ve glvenilirligini saglayacak “Yazili Kontrol Belgesi”
diizenlenecektir.

— Birimlerin egitim ihtiyaclari belirlenecektir.

— Yeni baslayan personel i¢in birim sorumlulari tarafindan egitim programi
hazirlanacaktir.
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—  “Personelin iist amirini degerlendirme formu" ve "Ust amirin personeli
degerlendirme formu" hazirlanacaktir.

— Personel memnuniyet anketi diizenlenecektir.

—  Birim sorumlularini “Bilgi Yonetim Sistemi “ kullanimi hakkinda egitimi verilecektir.

— Risk Degerlendirme Raporu tamamlanacaktir.

— izleme bilesenindeki standartlari karsilamak igin bir "izleme yéntemi" belirlenecektir.

— Is Akis Sistemi’ne ilgili belgelerin girisi tamamlanacaktir.

— Bunlarin haricinde i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani’nda belirtilen ve diizenli araliklarla
yapilmasi gereken eylem ve kontroller devam ettirilecektir.

II.F. EK

ANKOS (Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu)

Universite ve arastirma kitiiphanelerinin en uygun fiyatla, en fazla e-bilgi kaynagina
erisimlerini saglamak, Turkiye’deki akademisyen ve 6grencilerin kiresel bilgi agina en Ust
dizeyde erisimlerini gerceklestirerek, egitim ve arastirmaya kittiphanelerin destegini
arttirmak icin ortak calismalar yiirtiten bu konsorsiyumun yonetim kurulunda goérev alan
Kittiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani Aysen KUYUK konsorsiyuma aktif destek
olmaktadir.
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